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特別講習
申込受付システム
使用マニュアル
（警備業者様向け）

2025年4月から特別講習の申込も、デジタル化しました。
実際の運用は、実施団体の都道府県の警備業協会ごとに異なりますので、本システムを活用の際は、当該マニュアルを
ご参照のうえ、お申込みください。

警備業者登録を行う必要があります。
（一社）警備員特別講習事業センターのホームページ又は所属する都道府県協会のホームページから
警備業者登録を行います。

https://csst-online.com/
下記、QRコードからもログイン画面に入れます。

本システムは、
モバイル（スマートフ
ォン等）からも
ログインできます

事業管理者用のID、パスワードは、登録が継続されますが、受講者用のID、パスワードは、講習会修了証明書
又は講習会受講証明書の交付日から1年間はログインできますが、1年を超えるとログインできなくなりますのでご
注意ください。

継続してログインできます

警備事業者

受講者
講習会修了証明証等の交付日から

1年間ログイン可能
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【特別講習】お申込みの流れ

ログイン・仮申込（コース/日程/人数選択)

事業管理者アカウント登録

特別講習受講の決定通知受取

本申込(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受
講
申
込

講
習
準
備

講習資料ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書受領/ダウンロード/印刷

合否の確認

合格 不合格

受講証明書

再講習受講（任意）

警察に申請

修了証明書

申請書

受
講
後

ログイン・講習資料ダウンロード/印刷

教本受領

受講者用アカウント・パス受領

受講状況証明書受領/ダウンロード/印刷

対面講習受講

現在、Eラーニング準備中です

＜受講者＞

※定員を超えた場合は抽選となります。

※オンラインフォームにて情報入力及び書類(アップロード)
を受講者全員分ご提出いただきます。

※銀行振込でのお支払いになります。

※受講者様アカウントよりダウンロードいただけます。

※事業管理者様にまとめて送付させていただきます。

※事業管理者様にメールにて送付いたします。受講者様へお渡しください。

※事業管理者様にメールにて送付いたします。
受講者様に配布をお願いします

※修了証明書及び受講証明書については事業管理者様に従来の方法で送付いたします。受講者様へお渡しください。

※受講者様の流れもあわせてご確認ください

※講習結果については従来の方法で郵送にて送付いたします
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

https://csst-online.com/

https://csst-online.com/signup/entry

左記、URLの「事業管理者登録」又は
下記URLに入ります

以後、このマークを見たらマウスの左側のボ
タンを1回押してください。（クリック）

入力画面が展開します

メールアドレスを入力して
「メールアドレスで登録」をクリックします

事業所名を入力します

加盟/準加盟/非加盟をプルダウンから選択します

メールアドレスを入力します
（すでに上記で登録したメールアドレスが表示されています）

パスワード（任意で６桁以上の数字又は小文字ア
ルファベット等決定してください）を入力します

所属している都道府県協会を入力します

警備業認定番号(公安委員会発行の番号)を入力します

担当者名を入力します

準加盟＝下記、「所属する都道府県協会」以外に加盟している

加盟＝下記、「所属する都道府県協会」に加盟している

非加盟＝どの都道府県協会にも加盟していない

電話番号を入力します

住所（事業所の所在地）を入力します
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数

選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

画面はトップページへ移動します
申込完了のお知らせが表示されます

アカウント登録完了のメールが届
きます

トップ画面を開きます

会場を選択し、クリックします

ご希望の講習の

「仮申込」をクリックします

申込画面が展開します

※ログアウトした場合は右上の「ログイン」

よりご登録いただいたメールアドレスと

パスワードでログインをお願いします

希望講習選択
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

「参加希望」プルダウンをクリックします

人数が選択できます

希望人数をクリックします

「申し込みに進む」をクリックします

希望人数選択

仮申込完了の案内が表示されます

確認メールが届きます

仮申込をする」をクリックします

仮申込の確認画面が展開されます
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

ご案内がマイコースに登録されますので、併せてご確認ください。
トップ画面の「マイコース」にマウスを合わせます

仮申込を終えたコースと申込時資料の確認でき
ます

仮申込のコースをクリックします

仮申込のコースの詳細が展開します

「申し込み内容を確認する」を

クリックします

※キャンセルをされる場合は
こちらからできます

「OK」をクリックすると

キャンセルになります

仮申込のコースの確認・キャンセル方法

仮申込・資料ダウンロードコースが「マイコース」に表示されます

確認メール
が届きます

※受講決定通知後にキャンセルの方がいらっしゃる場合は必ず、申込先都道府県警備業協会にご連絡ください。
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

「申込時資料ダウンロード」のコースをクリックします

【申込時資料ダウンロード】講習に関するご案内の確認方法

ご案内が展開します
「ダウンロード」をクリックします

ダウンロード画面が展開します

資料ファイルダウンロードリンク

をクリックし、ダウンロードしてください

「コースを完了する」をクリック

レクチャー完了画面が展開します

資料のダウンロード方法

※ご案内が複数ある場合は、

「完了して次のレクチャーへ」をクリックし、
全てのご案内をご確認ください
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

決定通知受取

申込者が定員を上回った場合には、抽選を行って受講者を決定いたします。

受講の決定通知は 事業管理者様 にメールにてお知らせいたします。

※受講いただくことができない場合はその旨メールにてご案内いたします。

※複数名お申込みいただた場合は、申込人数分メールが届きます

「講習名」をご確認ください

「受付番号」を申込フォームに必ずご
入力ください。※個人ごとに異なります

「本申込フォーム」URLをクリックし、情
報の入力と書類の提出をお願いしま
す

再申請が必要な場合はこちらのフォ
ームよりお願いいたします

※受講決定通知後にキャンセルの方がいらっしゃる場合は必ず、

申込先都道府県警備業協会にご連絡ください。

受講申込書等の必要資料

へのリンクを記載しています

マイコース

「申込時資料ダウンロード」のコースをクリックします

【申込時資料ダウンロード】本申込関するご案内/書類フォーマットの確認方法

ご案内が展開します
「ダウンロード」をクリックします

ダウンロード画面が展開します

「※受講決定後、

仮申込時のご案内資料から

本申込時のご案内資料及び

書類フォーマットへ内容が変わっております
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資料ファイルダウンロードリンクを
クリックし、ダウンロードしてくださ
い

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

レクチャー完了画面が展開します

資料のダウンロード方法

※ご案内や書類フォーマットなど

複数あるため、「完了して次のレクチャーへ」をク
リックし、全てのご案内をご確認し、「コースを完
了する」をクリックします

本申込フォームの送信

受講決定通知メールに記載「本申込フォーム」URLをクリックし情報入力と書類提出をお願いし
ます※フォームは1名ずつ受講決定人数分の入力をお願いします。
例）3名受講決定された場合は本申込フォームを3回送信となります。それぞれメールに記載の受付番号をご入力ください

必要情報の入力及び各書類
（受講申込書・従事証明書
等）のご登録後、

「入力内容の確認に進む」

をクリックします

送信しました

※内容確認画面にて

訂正する場合は「戻る」

確定の場合は「送信する」をクリックします
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

再申請の方法（書類添付漏れ、間違いなどで、再申請フォームを利用する場合）

書類不備などの連絡があった場合、

受講決定通知のメールに記載「再申請フォーム」より再提出が可能です。

事業管理者メールアドレス

事業者名

受講者氏名

と

不備のあった箇所をご入力/ご登録の上、

「入力内容の確認に進む」をクリックします

送信しました

※内容確認画面にて

訂正する場合は「戻る」

確定の場合は「送信する」をクリックします

講習受講料のご案内

本申込書類が確認できましたら、 講習受講料のお支払いについて、

事業管理者様へメールにて届きます

＜決済方法＞

銀行振込

※請求書はご希望がある場合のみ作成いたします。

ご希望の方は、決済のご案内メールを受け取り後、

メール(宛先：support-csst@gakkenlx.co.jp)にてご連絡ください

＜ご請求単位＞

本申込フォームにて以下ご請求単位をご選択できます。
ご希望の内容にて決済のご案内をさせていただきます。

※複数名おまとめ支払をご希望の場合は、対象の方の書類確認が
全員分確認後、ご案内のメールを送付いたします

決済用URLをクリックします
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

お支払い方法

決済用URLをクリックすると以下決済画面が展開します

講習名・金額をご確認いただき

〇 銀行振込 をクリックします

振込名義人の入力フォームが展開します

振込名義人を入力します

入力後、「次に進む」をクリック

「注文を確定する」で完了となります

「お申し込み完了ーご入金待ちのお知らせ」と「振込のご案内」のメールが事業管理者様に
届きます。お支払い期限までに「振込みのご案内」をご確認の上、振込手続きを完了させ
てください。

※システム上「入会」という表現がございますが、

特別講習の受講料の受付になります。

紛らわしい表現になり申し訳ございません。

※メール受取後、7日以内にメールに記載された

銀行口座にお振込ください。

（各講習の定められた入金期日までにご入金ください）
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受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

受講申込

ログイン・仮申込
（コース/日程/人数選択)

事業管理者
アカウント登録

特別講習受講の
決定通知受取

本申込
(受講者情報入力/書類提出)

決済/領収書発行

ご入金後、領収証がダウンロードできます

「購入履歴」をクリックしてください

トップ画面のログイン名にマウスを合わせます

アカウントメニューが展
開します

「購入履歴」が展開します

交通誘導警
備業務2級

領収書発行方法

発行したい講習の

「領収書」をクリックします

領収書の宛名の入力画面が表示されますので、宛名を入力してください
※宛名入力は必須です

領収書が発行されますので、

印刷または保存を行ってください

「領収書が発行する」

をクリック
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講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

受講者用ID・パスワードについて

講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

入金確認後、「ご入金の確認と教材・講習資料ダウンロードのご案内」のメールが事業管
理者様に届きます。

受講者にURLとアカウント名とパスワードをお伝えください。

【特別講習申込受付システム】ご入金の確認と教材・講習資料ダウンロー
ドのご案内

いつもお世話になっております。
警備員特別講習事業センターです。このたびは、受講料のお支払い手続きをいただき、誠にありがとうございました。ご入金を
確認いたしましたので、以下の通りご案内申し上げます。

――――――――――――――――――――――
【1】教材の発送について受講に必要な教材を事業管理者様宛に送付いたします。
お手元に届きましたら、内容をご確認くださいますようご周知をお願いいたします。

【2】講習資料ダウンロードのご案内システムにログインいただくための情報を以下にご案内いたします。
▼システムログインURL：https://csst-online.com/
※ログイン情報（ID・パスワード）は、受講者ごとに個別に設定されています。以下ご確認ください。

■〇〇様（ID： 、パスワード： ）
■〇〇様（ID： 、パスワード： ）

講習に関する資料や会場案内等につきましては、受講者それぞれの「★マイコース★」内からご確認いただけます。

お手数ですが、受講者様ご本人にてログインのうえ、ご確認いただきますようご周知をお願いいたします。
【重要】★実技資料は、必ず印刷して当日お持ちください。★
※eラーニング受講状況証明書は、同じくマイコース内の「【重要】必ずご確認ください」よりお手続きをお願いします。確認後メ
ールにて送付いたします。
【重要】★eラーニング受講状況証明書についてですが、e-learningは未だ開始しておりませんので、
今回は、受付時及び講習実施時に本人確認するための書類です(受講票の代わりに使用します)。必ず印刷して当日お持
ちください。

受講者：ログイン方法

https://csst-online.com/users/sign_in

トップ画面が展開します
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講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

受講者：講習資料ダウンロード/印刷

講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

講習資料がマイコースに登録されていますので、ご確認ください。

トップ画面の「マイコース」にマウスを合わせます

講習受講用資料ダウンロード

コース（メニュー画面）が展開します

「ダウンロード」をクリックします

「資料ファイルダウンロード」をクリックして

レクチャー①実技資料をダウンロードします

ダウンロードを終えたら

「完了して次のレクチャーへ」をクリックします

「資料ファイルダウンロード」をクリックして

レクチャー②ご案内資料をダウンロードします

ダウンロードを終えたら

「完了して次のレクチャーへ」をクリックします

※現在、Eラーニング準備中の為、

受講状況証明書発行のコースが展開します

※次のページ下部の「受講状況証明書受領/ダウン
ロード」に続きます

※実技資料は印刷して、

講習当日会場にお持ちください
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講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

教本受領/配布

講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

教本は、A4サイズの本です

講習資料のようにダウンロードするわけではありません

受講する特別講習の種別に応じた教本が、事業管理者に送られます

※事業管理者登録時にご登録いただいた住所（事業所の所在地）に送られます

教本は、概ね講習開始1ヶ月前に届きます

確実に受取り、講習の準備を進めましょう

「レクチャー②ご案内資料」をダウンロード後、「完了して次のレクチャーへ」をクリックすると、「レクチャ
ー③【重要】必ずご確認ください」の画面が展開します

内容をご確認後、

「コースを完了する」をクリックします

※現在、eラーニング準備中の為、
講習受講料資料ダウンロードコースの受講完了後、受講状
況証明書を発行いたします
受講完了後おおよそ２営業日以内に事業管理者にメールに
てお知らせします

※受講完了すると
レクチャー番号が水色になります

※受講進捗状況が確認できます

受講者：受講状況証明書受領/ダウンロード/印刷
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講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

講習準備

講習資料
ダウンロード/印刷

受講者用ID・パス
受領/配布

教本受領/配布

受講状況証明書
受領/ダウンロード/印刷

事業管理者にメールが届きます

添付されているURLから受講状況証明書をダウンロードできます

（複数名お申込みいただいている場合、受講完了の確認後、順次、対象受講
生の証明書を管理者へメールにて送付いたします）

件名「【特別講習申込受付システム】e-learning受講状況証明書のご案内

(本文)
警備員特別講習事業センターです。
e-learning受講状況証明書のご案内メールでございます。
――――――――――――――――――――――
受講資料のご確認、誠にありがとうございます。
ご受講状況の確認が取れましたので、eラーニング受講状況証明書をお送りさせていただきます。
下記のダウンロードリンクから、ダウンロードおよび、印刷をお願い致します。

ダウンロードリンク：******
PW:*******

「アカウントを作成」画面の下にある「ログインせずに進む」をクリックします

ダウンロードリンクのURLをクリックします

合言葉（PW）入力画面に進みます

メールに記載のPWを入力して「送信」を

クリックします

PDF形式にて

「受講状況証明書」

が展開します

受講状況証明書は受講票の代用となります

印刷して受講の際に会場に必ずお持ちください
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受講後

合否の確認

警察に申請

修了証明書

申請書

合格した場合

受講後

合否の確認

受講証明書

再講習受講
（任意）

•合格証明書交付申請書
•添付書類
1.履歴書
2.個人番号(マイナンバー)が記載されていない住民票の写し（本籍地（外国人の場合は国籍
等）を記載のもの）(コピー不可)
3.講習会修了証明書(交付日から1年以内のものに限ります)
4.営業所に属することを疎明する書面(営業所所属証明書)
警備員の所属する営業所の所在地を管轄する警察署に提出する場合
住居地の公安委員会と異なる場合に限ります
5.身分証明書
6.医師の診断書
7.誓約書
8.写真1枚
申請の6か月以内に撮影した無帽、正面、上3分身、無背景の縦3.0センチメートル、横2.4セ
ンチメートルの写真で、その裏面に氏名及び撮影年月日を記入したもの
•手数料10,000円

申請書をご記入のうえ、必要書類をそろえ、

所轄の警察署（警備業担当）にご提出ください

受講者：申請書ダウンロード・警察に申請

不合格だった
場合
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結果通知の方法に関しては、講習担当都道府県にお問合せください

結果通知の方法に関しては、講習担当都道府県にお問合せください

「講習会受講証明書」をお受け取りください

再講習の受講を希望される方は、今一度、受講申込の仮申込から行ってください

なお、再講習は行われない場合もあります

再講習（任意）について



事業者登録が完了している場合は、次回からのお申込みについては、
今回、発行した警備会事業者用のIDとパスワードを忘れないようにしてください。

メモ欄

今回発行したID

今回発行したパスワード

【お問い合わせ先】
特別講習全体についてご不明な点がございましたら、（一社）警備員特別講習事業センターまでご連絡ください。

◆一般社団法人 警備員特別講習事業センター
電話番号：03‐5321-7655（平日9時～17時）

なお、本システムは、㈱Gakken LXがシステム管理を代行しております。システムの使用についてのお問合せは、
下記の連絡先までお願いいたします。

◆特別講習申込受付システム代行業者 サポート窓口 ㈱Gakken LX
電話番号：03-4330-4023（平日9時～17時）
メールアドレス：support-csst@gakkenlx.co.jp
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